
AULA EAD - EXERCÍCIOS

01 – CURSO	Especialização em Gestão de Projetos
02 – DISCIPLINA	Gestão da Qualidade em Projetos
03 – CRÉDITOS	1
04 – CARGA HORÁRIA	15 horas-aula
05 – PROFESSOR	Rafael Rabelo Nunes

Exercício de Ferramentas de Qualidade, em substituição à 3h/a do curso (20% da carga).
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Fluxogramas

1) Construa um diagrama de fluxo de uma receita de culinária a seu gosto


Diagrama de Causa-efeito

2) Traçar um diagrama de causa - efeito para o excesso de consumo de um automóvel

3) Construa o diagrama de causa – efeito que possa explicar a derrota de uma equipe num jogo de futebol.


Diagrama de Dispersão

4) Um fabricante de garrafas de plástico que as fabrica pelo processo de moldagem a sopro, está a deparar-se com problemas por muitas delas apresentarem as paredes demasiado finas. Suspeitou-se então que a variação da pressão de ar de dia para dia pudesse estar por trás desse problema. A tabela seguinte relaciona os dados sobre a pressão do ar e a percentagem de garrafas consideradas defeituosas. Que pode concluir?
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5) Analisaram-se algumas cidades com o objetivo de saber se existiria ligação entre a taxa de analfabetismo e o salário médio mensal. Os valores analisados estão listados a seguir. Quais conclusões se podem chegar?
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Histogramas


6) Jogam-se 5 moedas simultaneamente 500 vezes encontrando-se registado na tabela seguinte o número de coroas obtidas em cada jogada. Construa a tabela de frequências e interprete os histogramas respectivos. Determine a média, mediana, moda, amplitude e desvio padrão deste conjunto de valores.
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Data Pressdo de ar % Garrafas Data Pressio de ar % Garrafas
(kgfiem?) defeituosas (kgffem?) defeituosas
110 86 0,889 22110 87 0,892
2110 89 0,884 2310 85 0877
310 88 0874 24110 92 0,885
4110 88 0,891 25/10 85 0,866
5110 84 0874 26/10 83 0,896
810 87 0,886 2910 87 0,896
910 92 0911 30110 93 0928
10110 86 0912 31110 89 0,886
1110 92 0,895 111 89 0,908
12110 87 0,896 211 83 0,881
15110 84 0,894 511 87 0,882
1610 82 0,864 611 89 0,904
1710 92 0922 7 87 0912
1810 87 0,909 L 91 0925
19110 94 0,905 o 87 0872
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